UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Péc lip - Tu do - Hanh phuc
$6; 57(YQP-UBND Dong Nai, ngay 4 thing§ ndm 2017
QUYET PINH

Ban hanh B Chi sb cai cach hanh chinh, ¢dng vy nim 2017

UY BAN NHAN DAN TINH PONG NAI
Can ctt Luat T chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can cir Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 ctia Chinh phii quy dinh
t5 chirc cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, thanh phé truc thude Trung wong;

Cin cir Nghi dinh s 37/2014/NDP-CP ngay 05/5/2014 ctia Chinh phii quy dinh
td chirc cac co quan chuyén mén thuéc UBND huyén, quin, thi x4, thanh phd thudc
tinh;

Cin ctr Quyét dinh s6 4361/QD-BNV ngy 28/12/2016 cia Bd Noi vu phé
duyét Pé an “Xac dinh Chi s0 cai cach hanh chinh cia cac b, co quan ngang b, Uy
ban nhéan dén tinh, thanh phé tryc thugc Trung wong”;

Cén ctr Quyét dinh s6 49/2016/QB-UBND ngay 30/8/2016 ciia UBND tinh quy
dinh vé€ danh gia mac d6é hoan thanh nhlém vu cua cic sd, ban, nganh, don vi su
nghiép truc thudéc UBND tinh va UBND céap huyén;

Xét & nghi cta Giam d6c S& N6i vu tai To trinh s6 1041/TTr-SNV ngay
08/5/2017,

QUYET PINH ’
Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh niy B$ Chi s6 cai cach hanh chinh,
cong vundm 2017.

Piéu 2. B4 Chi sb cai cach hanh chinh, cdng vy sit dung dé dénh gis, phan loai
mitrc d6 hoan thanh nhiém vu cai cach hanh chinh, céng vu cia cac sé, ban, nganh va
UBND cép huyén trén dia ban tinh.

Piéu 3. Danh gia va phan loai

1. Viéc danh gia, cho diém dua trén nhitng ndi dung di lam dwoc va c6 tai liéu
chimg minh day du, rd rang.

2. Viéc xép loai duogc cin cir vao téng diém ma don vi, dia phuong dat duroc:

Tir 90 dén 100 diém: Hoan thanh xuét séc nhidm vu (A+)

Tir 70 d&én dui 90 diém: Hoan thanh tt nhiém vu (A)

Tir 50 dén dudi 70 diém: Hoan thanh nhiém vu (B)

Duéi 50 diém: Khéng hoan thanh nhiém vu (C)



Pidu 4. Giao S& Noi vu chu tri, phdi hgp véi cac S ban nganh cé lién quan
nghién ctru, xay dung, huéng dan cu thé quy trinh, thi tuc danh gia Bo Chi sd cai cach

hanh chinh, ¢6ng vu ndm 2017.

Pidu 5. Chanh Van phong Uy ban nhan dén tinh, Gidm dbc So Noi vu, Thi
trudng céc S&, ban, nganh, Chu tich UBND céc huyén, thi x3 Long Khénh, thanh phd
Bién Hoa va cac co quan, t8 chitc, c4 nhin co lién quan chju trach nhiém thi hanh

Quyét dinh nay. Quyét dinh nay cé hiéu luc ké tir ngay ky./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 4;

- Bo Nb6i vy,

- Thuomg tryc Tinh uy;

- Thudmg truc HDND tinh;

- Chu tich va cdc Pho Chu tich UBND tink;
-Luu: VT, NC, VX, SNV.




I: PANH GIA CHIi SO CAI CACH HANH CHINH (50%)

pidmtsi | Pidmty | Thaili¢u kidm chimg
da danh gia
] CONG TAC CHi DAO, PIEU HANH 12
CCHC
1.1 Ké hoach CCHC hang niim 4,5
Ban hanh ké hoach cai cach hanh
1.1.1 | 0,5
chinh

Kip thdi (chdm nhdt trong théng 01
cia nim ké hoach): (0,5d)

Khéng kip thoi: (0,25d)

Khong ban hanh: (0d)

1.1.2 | Chét luong ké hoach CCHC 1

Xic dinh ddy d céc nhiém vy, ding
dinh huéng CCHC trén céc linh vue
theo ké hoach CCHC cfia UBND tinh:
(0,5d)

Cac két qua trong lgé hoach phai dugc
xac dinh rd rang ddi véi timg nhiém
vu: (0,5d)

1.1.3 | Mitrc ¢4 thuc hién ké hoach CCHC 3

Dat 100% ké hoach: (3d)

Tir 90% dén dudi 100% ké hoach: (2d)

Tir 80% dén dudi 90% ké hoach: (1d)

Tir 70% dén dudi 80% ké hoach:
(0,58)

Dudi 70% ké hoach: (0d)

1.2 | Bdo cao CCHC 2

Thuc hién ddy & bao cao CCHC (béo
1.2.1 | céo quy 1, 6 thang, 9 thang va bdo cdo 1
nim)

B sb luong bio cdo: (1d)

Khong du s6 lugng bio céo: (0d)

Tét c& bao cdo ddy ¢t ndi dung theo
1.2.2 | ké hoach CCHC cia don vi va theo 0,5
ding yéu cu cia UBND tinh

Pat yéu cdu: (0,54)

Khéng dat yéu céu: (0d)




1.2.3

T4t ca duoc guri ding thoi gian quy
dinh

0,5

Duing thdi gian quy dinh: (0,5d)

Khong dung thoi gian quy dinh: (0d)

1.3

Kiém tra cong tic CCHC

2,5

1.3.1

Mirc @6 thuc hién ké hoach kiém tra

0,5

Dat 100% ké hoach: (0,54)

T 85% dén dudi 100% ké hoach:
(0,254)

Duéi 85% ké hoach: (0d)

1.3.2

Phét hién cac van dé qua kiém tra

C6 phat hién céc van dé chua phu hop:
(1d)

Khéng phat hién ra cc van dé chua
phu hop: (04)

1.3.3

Xir Iy ho#ic kién nghj xir 1y c4c van d@
phat hién qua kiém tra

Dat 100% céc vén d& phat hién qua
kiém tra; (ld)

T 85% dén dudi 100% céc vén dé
phét hién qua kiém tra: (0,75 d)

Tlr 70% dén dudi 85% cac vén dé phat
hién qua kiém tra: (0, 5d)

Tir 50% dén dudi 70% céc van dé phat
hién qua kiém tra: (0 254)

Dudi 50% céc van d phat hién qua
kiém tra: (06)

Trudng hop tat ca cac don vi duge
kiém tra déu tét, khéng phat sinh viéc
xur Iy hoiic kién nghj xir Iy: (0 5d)

1.4

Thure hién tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh

1.4.1

Mirc 46 thuc hign ké hoach tuyén
truyén CCHC

Dat 100% ké hoach: (1d)

Tt 85% dén dudi 100% ké hoach:
(0,58)

Tir 70% dén duéi 85% ké hoach:
(0,25d)

Duéi 70% ké hoach: (0d)

1.4.2

Muc d6 da dang trong tuyén truyén




CCHC: c6 thuc hién m{t trong céc
hinh thire: t& chirc cudc thi, toa dam,
san khau,... (0,58); khong thuc hién
(04).

0,5

1.4.3

Hiéu qua clia cdng tac tuyén truyén cai
c4ch hanh chinh

0,5

1.5

Trich nhi¢m cia ngudi dimg diu
d6i voi cong tac cai cach hanh chinh

Ra soat két qua giai quyet hd so,

TTHC dinh ky hang tuén: cé thue
hién: (0,5d); khong thuc hodc ¢6 thuc
hién nhung chua day da: (0d)

Chi dao cbng tac cai cach hanh chinh
day du: t6 chitc hop CCHC hang thang
(0,25d), hang quy (0,25d); khong thuc
hién ho#c c6 thuc hién nhung chua
déy d: (0d)

XAY DUNG VA TO CHUC THUC
HIEN VAN BAN QUY PHAM PHAP
LUAT

21

Tham muu ban hanh van ban QPPL
duoc vin ban cép trén giao quy dinh
chi tiét thudc pham vi, linh virc quan
1y cia don vi;

Trudng hop don vi khdng tham muu
ban hanh vin ban quy pham phap luat
do khéng ¢ quy dinh don vij phai
tham muu ban hanh thi TC 2.1 (3d)

2.1.1

Vin ban QPPL dugc ban hanh kip thdi

Dat 100% vin ban: (2d)

Tir 95% dén duéi 100% vin ban: (1d)

Tw 90% dén dudi 95% vin ban: (0,5d)

Dudi 90% vin ban: (04)

2.1.2

Thue hién quy trinh xay dung
VBQPPL.:

Pat 100% vian ban duge xady dung
dung quy trinh: (1d)

Chua dat 100% vin ban dugc xay
dyng dung quy trinh: (0d)

2.2

Cong tac theo doéi thi hanh phap luat

221

Mitc dd thuc hién ké hoach theo d6i
tinh hinh thi hanh phép luit




Dat 100% ké hoach: (24)

Tir 85% dén dudi 100% k& hoach:
(1,5d)

Tir 70% dén dudi 85% ké hoach: (1d)

Duéi 70% ké hoach: (0d)

222

Xir ly két qua theo d&i tinh hinh thi
hanh phép luat: két qua xur Iy hogc
kién nghi x Iy c4c vén dé phét hién
qua theo ddi tinh hinh thi hanh phap
luat:

100% s6 vén dé phat hién qua theo dsi
tinh hinh thi hanh phép Iuat (ld)

Tir 85% dén dudi 100% sb van dé:
(0,758)

Tir 70% dén duéi 85% sb van de:
(0,54)

Dudi 70% céc van dé: (0d)

Trudng hop cic két qua theo dbi thi
hanh phap Tuat déu tbt, khéng phat
sinh viéc xtr Iy hosc kién nghi xit ly:
(0,58)

23

Céng tic kiém tra, ra so4t, hé thong
hoa van ban quy pham phép luat do
cap tinh ban hanh thuge linh vire
quan ly cilia don vij

2.3.1

Ban hanh ké hoach (hoac van ban)
trién khai kiém tra, ra sodt, hé théng
héa vén ban quy pham phép luat

0,5

Kip théi: (0,5d)

Khéng kip thoi: (0,25d)

Khoéng ban hanh: (Od)

232

Mirc d hoan thanh ké hoach kiém tra,
ri soat, hé théng hda van ban quy
pham phép luét

Hoén thanh ké hoach: (1d)

Khéng hoan thanh ké hoach: (04)

2.3.3

Dé xuét xtt Iy c4c van dé khéng con
phu hop

0,5

C6 d& xuht xur ly: (0,5d)

C6 phat hién van dé  khéng con phu
hop nhung k_hong d& xudt xit ly: (0d)

Trudng hop tit ca cic VBQPPL quara

4




sodt déu phi hop, khong phét sinh viée
a8 xufit x 1y: (0,25d)

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

27

3.1

Kiém sodt thi tuc hanh chinh

10

3.1.1

Ban hanh ké hoach kiém soat TTHC

0,5

Trong thang 01 ndm ké hoach: (0,5d)

Khéng kip thoi: (0,25d)

Khong ban hanh: (0d)

3.12

Mrc db thuc hién ké hoach kiém soat
TTHC

Dat 100% ké hoach: (1d)

Tir 85% dén duéi 100% ké hoach:
(0,59)

T 70% dén dudi 85% ké hoach:
(0,25d)

Dudi 70% ké hoach: (04)

3.1.3

Ra so4t, kién nghi don gian héa quy
dinh hanh chinh, tha tuc hanh chinh

1,5

Phuong 4n c6 kién nghi don gian héa
ndi dung vé van ban phép ludt va tha
tuc hanh chinh: (1,5d)

Phuong an chi ¢6 kién nghij don gién
héa vé ndi dung vin ban phap lujt:
(1d)

Phuong éan chi ¢é kién nghi don gian
hoéa vé ndi dung tht tuc hanh chinh:
(0,5d)

C6 Phuong 4an hodc vin ban vé két qua
ra soat, nhung khong c6 ndi dung kién
nghi cu thé: (0,254d)

Khong Phuong 4n hodc van ban vé
thue hién ra soat quy dinh hanh chinh,
thd tuc hanh chinh: (0d).

Cap nhat, trinh Chu tich UBND tinh
cong bd Bo thit tuc hanh chinh 3 cép.

2,5

Céng bd sau 01 thang so v6i Bo
TTHC cia Trung uong: (2,5d)

Cép nhat trinh c6ng bd sau 1,5 thang
so véi B6 TTHC Trung vong: (2d)

Cép nhat trinh c6ng bd sau 2 thang so
véi B6 TTHC Trung uong: (1,58)

Cap nhit trinh cong b6 sau 2,5 théng




so véi B§ TTHC Trung uong: (1d)

Cap nhit trinh céng bé sau 3 thang so
v6i B6 TTHC Trung uong: (0,5¢)

Cép nhat trinh cong b sau 3,5 thang
so voi B6 TTHC Trung uong: (0,254d)

Cép nhét trinh céng b sau 3,5 thang
so véi B§ TTHC Trung wong; (0d)

3.1.5

Kiém tra kidm soat thu tuc hanh chinh

1,5

C6 ban hanh ké hoach kiém tra; ¢
thanh lap doan kiém tra; c6 két luén
chi dao v& két qué kiém tra; ( 1,5d)

Khéng ban hanh ké hoach klem tra;
nhung c6 thanh 14p doan kiém tra; c6
két luan v& két qua kiém tra: (1a).

Khéng ban hanh ké hoach klem tra; cb
thanh 14p doan kiém tra, c6 t& chitc
kiém tra, nhung khéng c6 két ludn vé
két qua kidm tra; (0 5d).

Khéng ban hanh ké hoach kiém tra;
khéng thanh lap doan kiém tra, nhung
c6 t6 chirc kiém tra va c6 két ludn vé
két qua kidm tra cu thé: (0,25 d)

Khong ban hanh ké hoach kiém tra;
khéng t6 chirc kiém tra: (0d)

3.1.6

T4p huan, huéng dan nghiép vu Kiém
soat thu tuc hanh chinh

Tham du Hoi nghi tap huan cta tinh;

tb chirc tap huén, huéng din lai nghiép
vu kiém soét thu tuc hanh chinh cho
don vi, dia phuong: (14)

Khéng tham du Hoi nghi tap huan cta
tinh; nhung ¢6 té chirc Hoi nghi tép
huén, huéng din nghiép vu kiém soat
thu tuc hanh chinh cho don vi: (0,5d)

Khoéng tham dy H$i nghi tép husn clia

tinh; khong t6 chirc Hoi nghi tap huén,

hudng din nghiép vu kiém soét thi tuc
hanh chinh tai don vi: (0d)

3.1.7

Tiép nhdn va xt Iy phan 4nh kién nghi

Khéng ¢6 phan anh vé hanh vi can bd,
cong chue, vién chire trong viée tiép
nhin va giai quyét thi tuc hanh chinh:




T4 chirc, ca nhan ¢ phén anh vé hanh
vi can b, cong chire, vién chire trong
viée tiép nhén, giai quyet thu tuc hanh
chinh véi tn suit 01 14n nhumg dugc

g1a1 quyét kip thai: (1,54)

T4 chirc, c4 nhan ¢ phan anh vé hanh
vi can bd, cong chire, vién chuc trong
viée tiép nhén, giai quyet tha tuc hanh
chinh v&i tn suat 02 14n tro 1én nhung
dugc gidi quyét kip thoi: (1d)

T4 chitc, ¢4 nhéin cd phan 4nh vé& hanh
vi cdn bg, cong chirc, vién chirc trong

viéc tiép nhén, giai quyét thil tuc hanh
chinh, ¢4 xtr Iy nhung khéng kip thoi:

(0,5d)

C6 phén 4nh v& hanh vi cén b, cong
chirc, vién churc trong viéc tiép nhén,
giai quyét thi tuc hanh chinh, nhung
khong dugc xi 1y: (0d)

32

Thue hién co ché mdt cira, mjt cira
lién thong

17

3.2.1

Thue hién co ché mot clra

Ty 1& TTHC thuc hién theo co ché mot
clra 50 V6l tong sé6 TTHC thudc thim
quyén giai quyet cla céc sd, ban,
nganh do UBND tinh cng bé:

Pat 100% TTHC: (2d),

Tir 85% dén dudi 100% s6 TTHC:
(1d);

Tir 70% dén duéi 85% s6 TTHC:
(0,548);

Duéi 70% s6 TTHC: (04)

Cung cép cac dich vu cong cén thiét
cho ngudi dén, doanh nghiép, tich hop
giai quyét tai Trung tdm hanh chinh
cbng cua tinh: (1d); chua thye hign:
(0d)

32.2

S4 lurgng tha tuc hanh chinh giai quyét
theo co ché mét cira lién thong:

2,5

Don vi thye hién day du TTHC lién
thong theo chi dao ciia Trung uong,
cua UBND tinh: (2d); chua thuc hién
lién théng hodc thyc hién chua dat yéu




cdu: (0d).

Don vj khéng thue hién co ché mat
cita lién théng do TTHC khéng c6
diéu kién & lién thong (24).

Trudng hop don vi chii déng thuc hién
co ché mét cira lién théng mic du
khéng quy dinh bt budc phai lién
théng: (2,5d).

3.23

Thuc hién quy trinh t1ep nhan, luén
chuyén, tra két qua giai quyét hd so,
TTHC theo co ché mét cia:

Thure hién dung quy dinh: (14)

Chu ddng dé xuft didu chinh b3 sung
cho phi hop: (1d)

Trudng hop quy dinh thyc hién t1ep
nhén va giai quyét hd so theo co che
mot cira ctia don vi qua ra soat van con
phtt hop khdng cén diéu chinh, bd
sung (d61 v6i cac don vi chua dua
TTHC ra Trung tAm hanh chinh cOng
tinh): (1d)

3.24

Cong tac tiép nhan, tra hd so

2,5

100% hé so cé phiéu bién nhan (461
v6i hd so phai ghi phiéu bién nhan):
(0,5d)

100% hd so vao s tra hd so- (0,5d)

100% hd so thuc hién dtng quy trinh
ludn chuyen hd so: (0, 5d)

100% ho so tré hen, don vi ¢6 vin ban
xin 15i nguoi dan: (1d); Trudng hop
100% hd so ding hen khéng phat sinh

vin ban xin 16i: (Id)

3.2.5

Cong tac gidi quyét TTHC: Ty 18 hd
so tra dung hen:

Dat 100%: (5d)

Tir 95% dén duéi 100%: (4d)

Tir 90% dén dudi 95%: (3d)

T 85% dén dudi 90%: (2d)

Tir 80% dén dudi 85%: (1d)

Du6i 80%: (0d)

3.2.6

Thuyec hién tiép nhan va tra hé so,

TTHC qua dich vu Buru chinh




Nhin hd so, TTHC qua dich vu buu
chinh: (0,54)

Tra hd so, TTHC qua dich vu buu
chinh: (0,54)

Tich hop dich vu buu chinh vGi cung
cip dich vu cong tryc tuyén mic d6
3,4:(18)

CAI CACH TO CHUC BQ MAY
HANH CHfNH NHA NUGC

4.1

Tuén thi cac quy dinh cta Trung
wong, clia tinh vé to chure bd may

Thuye hién dy di theo quy dinh: (2d)

Thuc hién khong day du theo quy
dinh: (0d)

4.2

RA so4t chire ndng, nhiém vu cla cac
td chitc bén trong co quan; dam béo
chirc ning, nhiém vu cla timg don vi
khong chdng chéo

4.3

Thyec hién phin cip quan ly

4.3.1

Thure hién céc quy dinh phéan cap vé
thdm quyén quén ly do Trung wong,
UBND tinh ban hanh thudc chirc ndng
quan ly cua co quan, don vi

Thyec hién ddy dl cdc quy dinh: (14)

Thye hién khong diy du cac quy dinh:
(0d)

43.2

Thyc hién kiém tra, d4nh gid dinh ky
d6i v&i cac nhiém vu 43 phén cép

0,5

C6 thuc hién: (0,5d)

Khéng thuc hién: (0d)

43.3

Xt 1y céc van @& phét hién qua kiém
tra

0,5

Cé xu ly hodic kién nghi xi ly: (0,5d)

C6 phat hién van @& khong con pht
hop nhung khéng xir 1y hosc kién nghi
xit 1y: (0d)

Trudng hop té:c ¢a cdc don vi dugc
kiém tra deu tot, khong phat sinh viéc
x1t Iy hodc kién nghi xir ly: (0,258)

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT
LUQNG PQI NGU CAN BQ, CONG
CHUC, VIEN CHUC

14




5.1

Xay dung dé an (hodc de 4n diéu chinh
bd sung) x4c dinh co ciu cong chirc,
vién chiic theo vi tri viéc 1am trinh co
quan thim quyen phé duyét

5.2

Tuyén dung, b tri sit dung cong
chirc, vién chire

5.2.1

Thuc hién viéc tuyén dung vién chirc
ding quy dinh (24)

Thyc hién chwa ding quy dinh: (0d)

Trong truong h0'p CO quan, don vi
khéng td chire tuyen dung vién chire
do khéng con s6 lugng ngudi lam vide
trong don vi su nghiép (blen ché): (2d)

522

Ty 1é cong chire dugc bé tri theo ding
vi tri viéc lam va ngach c6ng chirc

Tix 95% cdng chirc trd 1én: (2d)

Tir 80% dén dudi 95% cong chire:
(1d)

Tl 70% dén dudi 80% céng chirc:
(0,5d)

Duéi 70% cdng chiic: (Od)

5.2.3

Ty 1€ vién chic duoge bd tri theo ding
vi trf viéc 1am va chirc danh nghé
nghiép

Tir 90% vién chic trg 1én: (2d)

Tir 80% dén dudi 90% vién chirc: (1d)

Tir 70% dén dudi 80% vién chite:
(0,548)

Duéi 70% vién chire: (0d)

Trong trudmg hop co quan, don vi
khéng c6 vién chirc: (24)

5.2.4

Quan ly cén bd, cong chirc, vién chitc
trén co sé dit lidu dién tir

Quan ly, cép nhat dit lidu vé can bg,
cdng chuc, vién chirc 1én phin mém
theo diing yéu cu: (1d); chua thyc
hién ho4c thyc hién chua dat yéu ciu:
(0d);

Ung dyng phan mém phuc vu cong tc
can bo, cong chirc, vién chic: (1d).

53

A r b )\- - r4 A
Cong tac dao tao, boi dudng can b,

cdng chire, vién chire

A0




5.3.1

Ban hanh k& hoach dao tao, boi dudng
can bd, cong chirc, vién chirc hang
niam

Ban hanh kip thoi (cham nhét vio
thang 9 nim trudc lién k& nam ké
hoach): (1d)

Ban hanh khong kip thoi: (0,5d)

Khong ban hanh: (Od)

53.2

T4 chirc thuc hién ké hoach dao tao,
bdi dudng chinh tri, chuyén mon; bbi
dudng nghiép vu theo vi tri vi€e lam
quy dinh tai Nghi dinh sb
18/2010/ND-CP ngay 25/01/2010 cha
Chinh phii: TY 1€ % cén bg, cong chuc
duge dao tao, bbi dudng v6i thot gian
hoc tbi thleu tir 01 tudn/01 nim tr& 1én

Tir 70% sb can bd, cdng chite tré 1én:
(3d)

T 60% dén dudi 70% s can bd, cong
chirc: (2d)

Tir 50% dén dudi 60% s cén bg, cdng
chire: (14)

Duéi 50% sb can b, cong chirc: (04)

CAI CACH CO CHE QUAN LY
TAI CHINH CONG

6.1

Két qua thyc hlen co ché tai chinh
theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP,
Nghl dinh sb 117/2013IND CP sira
doi, bo sung mot s6 didn ciia Nghj
dinh s6 130/2005/ND-CP va tiing thu
nhip cho cin bd, cong chirc hang
nim: Thé hién c6 thu nhép tiét kiém
ting thém cho cén b, céng chirc

6.2

Ty 1€ don vi sw nghiép cdng 1ap trye
thudc thwe hién co ché tw chu, ty
chiu trach nhiém theo Nghi dinh 50
16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015

Dat 100%: (2d)

Tir 85% dén dudi 100% don vi: (1d)

Tir 70% dén dudi 85% don vi: (0,5d)

Dudi 70% don vi: (0d)

Truong hop co quan khdng thanh lap

11




don vi sy nghiép céng lép: (2d)

6.3

S6 don vi s nghiép cong 1ap tw bio
dam chi thwéng xuyén c6 ting hon
nim trwde: (0,5d); Truong hop co
quan khéng thanh I18p don vj sy nghiép
cong lap (0,5d)

0,5

6.4

Cé don vi sy nghiép cong lap di
didu kién da dwoc phé duyét Dé 4n
vin dung co ché tai chinh nhw
doanh nghiép (0,54): Truong hop co
quan khéng thanh 18p don vi sy nghiép
cdng 14p (0, 56)

0,5

HIEN DAY HOA NEN HANH
CHINH

16

7.1

Ung dung céng ngh¢ théng tin trong
hoat ddng quin 1y hanh chinh

7.1.1

Mirc d thyc hién ké hoach ung dung
cOng nghé thong tin

Pat 100% ké hoach: (2d)

Tir 85% dén dudi 100% ké hoach: (1d)

T 70% dén dudi 85% ké hoach:
(0,58)

Dudi 70% ké hoach: (0d)

7.1.2

Ty 1¢ trao d6i vin ban dién tir gifra don
Vi va cic co quan hanh chinh khac

Dat 100% tdng s6 vin ban: (2d)

Tir 95% dén dudi 100% tdng sé vin
ban: (1d)

Tir 90% dén dudi 95% téng sb vin
ban: (0,5d)

Duéi 90% téng sb van ban: (0d)

7.1.3

Ty 1€ cong chirc, vién chic sur dung
phin mém quan ly vén bén - didu hanh
cong viée dé xir Iy, giai quyét cong
viéc.

Pat 100% téng sb cong chirc, vién
chuc: (2d)

Tl 95% dén dudi 100% tdng sb cong
chire, vién chuc: (1d)

T 90% dén dudi 95% tdng sb cong
chire, vién chirc: (0,5d)

Duéi 90% tong s6 cdng chirc, vién

T




chue: (0d)

Ung dung cong nghé thong tin vao
giai quyét thii tuc hanh chinh

Ty ¢ ho so tiép nhén, tra két qua qua
phin mém mdt cira hién dai:

Dat 100% hd so: (2d)

Tir 95% dén dudi 100% hd so: (1d)

Tir 90% dén dudi 95% ho so: (0,5d)

Duéi 90% hd so: (0d).

Mitc d6 cung cip dich vu cdng truc
tuyén

C6 cung cAp dich vy cong truc tuyen &
mure 46 3: (0,5d); khong cung cép dich
vu cdng truc tuyén mic do 3: (0d);
trudmg hop khdng cung c¢lp dich vu
cdng mirc d6 3 do khéng quy dinh
(0,5d)

C6 cung cép dich vu cong truc tuyen &
muc 6 4: (0,5d); khong cung cap dich
vu cdng truc tuyén mirc do 4: (0d);
trrdmg hop khong cung cip dich vu
céng mirc d9 4 do khéng quy dinh
(0,5d)

Ty 1¢ téng sb hb so dugc xur ly truc
tuyen mtrc 49 3 so voi tdng sé ho SO
da tiép nhan trong nam (bao gdbm hd
so truc tuyen hé so tiép nhén trye tiép
theo co ché mét cira) clia tit ca cac
TTHC, dich vu ¢dng da duoc cung cip
tric tuyén mirc do 3: Pat tir 10% tré
1én (0,5d); khong dat 10% (0d); trudng
hop khéng cung cép dich vu céng mire
d6 3 do khéng quy dinh (0,5d)

C6 ho so thuc hién truc tuyén murc d6
4: (0,5d); khong co ho so thue hién
truc tuyeén murc d 4: (04d); trudng hop
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khéng cung cip dich vu cdng mire do
4 do khéng quy dmh (0,5d)

Ung dung chit ky s6, chimg thr s6 dé
xac thyre van ban dién tir trén phén
mém quén ly vin ban - didu hanh cong
viée va phin mém mot clra dién tir.

b3 tng dung chit ky sb, chimg thu sb:
(1d)

Str dung chit ky s, chimg thur so do
Ban Co yéu Chinh phu cung cép: (1d)

Truorng hop don vi chua dugc cung
cap chit ky s8, chimg thu sé: (24).

Chit hrong Trang théong tin dién ti
cia don vi

Tinh kip thoi cla théng tin

Mitre d6 ddy du ctia théng tin

0,5

Mire d6 thuén tién trong truy cép, khai
thac thong tin

0,5

Trién khai ap dung hé théng quan ly
chat Irgng (ISO dlen tu') trén co so
ing dung cac phan mém hién co két
hop véi cac wu didm cla Hé thong
quan Iy chét lwong vao hoat djng
cia don vi:

Thuc hién dat theo yéu cau: (2d)

Khdng thuc hién hodc thuc hién chua
dat yéu cau: (0d)

SANG KIEN, CACH LAM MOI
TRONG TRIEN KHAI CONG TAC
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C6 05 sang kién trd 1én: (104)

C6 04 sang kién: (84)

C6 04 sang kién: (64)

C6 02 sang kién: (4d)

C6 01 sang kién: (2d)

Khong co sang kién: (0d)

KET QUA THAM MUU TRIEN
KHAI NHIEM VU CAI CACH
HANH CHINH TI-IUOC TRACH
NHIEM CUA DON VI TREN DIA
BAN TiNH

+/-3

Tiéu chi chung ciia cac s&, ban,
nganh

+/-3

01 nhiém vu dao bao theo yéu
cau/khong dam bao theo yéu ciu (hodc
khong trién khai): (+1/-1d)

02 nhiém vu dam bao theo yéu
cau/khong dam bao theo yéu cau (hodc
khong trién khai) (+2/-24)

Tt 03 nhiém tré 1én dam bao theo yéu
cau/khong dam bao theo yéu cau (hoic
khong trién khai): (+3/-38)

Trudng hop don vi, dia phurong khong
trién khai, do trong céc chi dao cla
chp trén, don vi khdng c6 nhiém vu
phai trién khai: (0d)

-, r x 3 A ‘ g b}
Tiéu chi cu thé ciia mdt s6 s&, nganh

+/~ 3

Két qua tham muu trlen khai Chi s6
c&i cach hanh chinh cép tinh hang nam

+/-3

Két qua danh gia Chi s6 CCHC cip
tinh theo Quyét dinh s6 42/BNV-
CCHC ngay 28/12/2016 cta BS No6i
vu d6i vdi cac sé: N1 vy, Tu phap,
Thong tin va Truyén thong, Khoa hoc
va Cong nghe Tai chinh, K& hoach va
Déu tr vé linh vuc duge phén phu

| trach ctia nim trude lién ké nhy sau: . |
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- Dat diém t6i da theo quy dinh: (+34);
- Tang diém so vcn nam truéde: (+24d);

- Trir it hon 10% s6 diém linh vuc
(+1d);

- Trir tir 10% dén dudi 20% sé diém
linh vire (-1d);

- Trir tir 20% dén du6i 30% sb diém
linh vue: (-2d);

- Trir tir 30% s6 diém Iinh vuc trd lén:
(-3d).

Két qua tham muru trién khai Chi s&
Quén trj hanh chinh céng cép tinh
(PAPI) hang nim

+/-1

Két qua danh gia Chi s& PAPI déi voi
Thanh tra tinh cac s&: N6i vy, Tu
phap, Tai nguyén va Méi trudng, Xay
dyng, Y té, Gido duc va Pao tao vé
linh vyre thue trach nhiém cia don vi
trong nim truéce lién k& nhu sau:

- Téng diém so v&i ndm trréce lidn ké:
(+1d);

- Gi&m diém so v6i nim trude lidn ké:
(-14).

Két qua tham muu trién khai Chi s6
Niéng luc canh tranh cap tinh (PCI)
hang ndm

+/-1

Két qua dénh gia Chi so PCI theo phan
cdng trong ké hoach s 6258/KH-
UBND ngay 22/8/2016 ciia UBND
tinh, dbi v&i Van phong UBND tinh va
céc sé: K€ hoach va Dau tu, Tai
nguyén va Mbi trudng, Noi vy, Thong
tin va Truyén thong, Tu phap, Tai
chinh, Thanh tra tinh, Céng Thuong,
Khoa hoc va Cong nghé, Gido duc va
Dao tao, Lao dong Thuong binh va Xa
h01) vé cac chi tiéu thudc trach nhiém

ctia don vi trong ndm truée lién ké nhu
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sau:

- Pat tir 95% trd 1én s6 chi tiéu ting
hojc bang diém so vdi nim truorc (1d);
- Pat tir 85% dén dudi 95% s6 chi tidu
ting hodc bing diém so v&i nam trudc
(0,5d)

- Dat dudi 85% sb chi tiéu tang hodc
bing diém so véi ndm trude: (-1d).

Téng diém phén 1: 100 Téng diém quy dbi phén 1: 50

PHAN II: PANH GIA MU'C PO HOAN THANH NHIEM VU (30%)
Tiéu chi 1. két qui tham muu cic dé 4n, chwong trinh, ké hoach

Viéc dénh gi4, phén loai dugc thuc hién theo bén mirc A+, A, B, C trén co s¢ ndm yéu ciu
12 kip thoi, diy du, chit luong, c6 ra soét va bao cao két qua, dé xuét cai tién; cy thé:

+ Dap tng 5 yéu ciu dugc danh gid mic A+;

+ Péap tmg 4 yéu cu dugc danh gia miic A;

+ Dap tmg 3 yéu ciu dugc danh gid muc B;

+ Dép tmg dudi 3 yéu céu dugc danh gié mic C

Cich tinh diém: mtc A+: 3 diém; muc A: 2 diém; mirc B: 1 didm; muc C: 0 diém

Pidm phin 1 = [(tdng sé didm cia céc D& 4n, chuong trinh, ké hoach dat dugc):(sd
hrgng D& 4n, chwong trinh, ké hoach x 3)] x 0.2 x 100.

ST N S yéu cau Panh gid Tai liéu L
N ‘Tai lig
T _NGi dung dat (A", A,B,C) | kiém chimg | O™ M
Tén df:i anl
Tén dé 4n 2
Tong diém Tiéu chi 1 Diém quy d6i 20%

Tiéu chi 2. két qua thure hién nhi¢ém vy dwgc phin cong quan ly
Viéc danh gid, phéan loai dugc thuc hién theo bdn mirc A+, A, B, C trén co s6¢ ndm yéu ciu
1a kip thoi, dly dit, chét lrong, c6 ra sodt va bdo céo két qua, dé xuét céi tién; oy thé:

+ Dép g 5 yéu cau duge dinh gia mic A+;
+ Pép Gng 4 yéu clu duge ddnh gid mic A;

+ Dép tmg 3 yéu ciu dugc dinh gia mic B;

+ Pép tmg dudi 3 yéu cdu duge dénh gid mirc C
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Céch tinh diém: mirc A+: 3 didm; mac A: 2 diém; mirc B: 1 diém; mirc C: 0 didm

Diém phén 2 = [(tbng sé diém céc phong, ban chuyén mén dat duge):(70% x sb luong
phoéng, ban chuyén mén, don vi trye thude x 3 + 30% x sb lugng phong, ban chuyén moén,
dom vi tryc thude x 2)] x 0.5 x 100.

DPénh gia
ST | Tén Phong ban, Pon vj | \umg ndi | Mirc d§ Lydodanh | . .
T truc thude dung thuc | dénh gia Didm 4 mic A Ghi cha
e hién chua | (A", A, B, 8
6t C)
1 | Phong A
Tong diém Tiéu chi 2 Djém quy
do6i 50%

Tiéu chi 3. két qua thyre hién cic céng tic ni bd
Vi€c danh gié, phan loai dugc thyc hién theo bén mic A+, A, B, C trén co s& nim yéu ciu
14 kip théi, déy du, chét Tugng, c6 ra soat va bdo cao két qua, dé xuit cai tién: cu thé:

+ Diép tmg 5 yéu ciu duge danh gia mirc A+;
+ Dép tng 4 yéu ciu duge danh gia muc A;
+ Dép ting 3 yéu ciu dugc danh gid mirc B;
+ Dép umg duéi 3 yéu cdu duoc danh giad mirc C
Céch tinh diém: mirc A+: 3 diém: muc A: 2 diém; mte B: 1 diém; mtrc C: 0 diém
Piém phén 3 = [(téng s6 diém céc ndi dung dat duoc): (sb lugng néi dung duoc danh
gidx 3)] x 0.3 x 100.

'Daljl\h gia Ly do
ST . Muc 46 danh | .
T Noi dung ia;P ila Diém | gia muc Ghi chu
s £, +
B, C) A
1 | Quén ly tai chinh, tai sdn
2| Pho bién tuyén truyén phap luat
3 Lép va thuc hién ké hoach, quén ly dau tu
(néu co) ’
Giai quyét khiéu nai, t§ cdo va phéng, chong
4 ~
thfun nhiing. -
5 | Téng hop, bao céo. _
Quén Iy hdi (néu cb), cong téc van thur luu tri, 5
6 cOng tic thi dua khen thudng
7 | Hoat dong ctia t6 chirc Poan TNCSHCM
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Hoat dong cua t6 chitc Coéng doan

9 | Hoat d6ng ciia t6 chirc Pang
Céng tc dan van chinh quyén va thuc hién quy

10 ché dan chil co s& ’
biém
Téng diém tiéu chi 3 quy doi
30%
Téng diém phén 2: Téng diém quy dbi phén 2:

PHAN III: KY LUAT KY CUONG HANH CHINH (20%)
Viéc danh gia, phan loai dugc thuce hién nhu sau:
+ 1 vin ban phé binh -4 diém;
+ 1 van ban nhéc nhd -2 diém. c6 hanh dong khic phyc ngay, phan hdi két qua kip thoi
vé co quan co6 thdm quyén thi duoc +1 diém.

+ 1 trudng hop biéu duong d6i v&i 1anh dao hodc tip thé don vi, dia phuong trong thye
thi cdng vu bing vin ban dugc +5 diém (khong tinh hinh thirc khen thudng cac loai);

+ 1 trudng hop biéu duong dbi véi cong chirc, vién chire bang vin ban dugc +2 diém
(khong tinh hinh thirc khen thudng cac loai).

+ 1 trudng hop bi phé binh, rat kinh nghiém - 0.5 diém;

+ 1 trudmg hop bi khién trach -1 diém;

+ 1 trudng hc_s‘g bi kv 1uét tir canh céo trd 1én -2 didm, riéng mot trudng hop bi ky ludt
budc thoi viée -4 diém.

+ 1 truong hop bi x Iy ky lvét lién quan dén hanh vi tham nhiing -10 diém.

+ Co quan, don vi dugc cip cé thdm quyén danh gia mét doan két ndi bd -5 diém;

+ P6i véi vide danh gia theo trach nhiém quan 1y chuyén nganh, chuyén mén néu don
vi thuc hién danh gia d6i voi cdc don vi, dia phuong khéng khach quan, khéng chinh xac,
khéng c6 co s&, 1y do cu thé thi -5 dim; co quan, don vi ndp hd so dénh gia hang nim tré
han hodc khong du thanh phan hd so thi -5 diém.

Téng diém phin 3 = 15 - (didm trir) + (diém cong).

Téng didm phin 3 thip nhat khong qua 0 diém, t6i da khong qua 20 diém, néu tong
diém dudi 0 thi dugc tinh 12 0 diém, tdng diém trén 20 thi duge tinh 14 20 diém.

ST _ Danh gia Vin
T NGi dung biém | Piém | bén c&n | Ghi chu
cdng tru cu
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1 | Viin ban phé binh, viin ban nhéc nhé

Vin ban biéu duong

3 | Ky luét... cdng chiic hinh thirc. .,

Tong diém phﬁn 3: | T(Eg diém quy d0i phén 3:

TONG BIEM CHI SO CAI CACH HANH CHINH, CONG VU
Tong diém quy dbi phén 1 + Tong diém quy d6i phin 2 + Tong diém quy déi phin 3
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O CAI CACH HANH CHINH, CONG VU CUA UBND CAP HUYEN
kg g theo Quyét dinh s6 /{ Y/ 0/Cb-UBND ngayfi/ $ /2017 ciia UBND tmh)

3,
R
?{"\ N

_-_“’3' P&ﬂ‘m I: PANH GIA CHi SO CAI CACH HANH CHINH (50%)

. *
\ ""\_\J\.g =

'"——\ -"--

Linh vire/Tiéu chi ddnh gia

Diém
toi da

Piém ty
danh gia

Tai liéu kiém
chirng

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
CCHC

15

K& hoach CCHC hiang nim

4,5

Ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh

0,5

Kip thoi (chém nhét trong thang 01 cta
nim ké hoach): (0,54)

Khéng kip thoi: (0,254d)

Khéng ban hanh: (04)

1.1.2

Chét luorng ké hoach CCHC

Xéc dinh ddy du cac nhiém vy, ding dinh
huéng CCHC trén céc linh vuc theo ké
hoach CCHC cua UBND tinh: (0,5d)

Céc két qua trong ké hoach phai dugc xéac
dinh r& rang d6i véi timg nhiém vu: (0,54)

1.1.3

Mitre d6 thuc hién ké hoach CCHC

Dat 100% ké hoach: (3d)

Tir 90% dén dusi 100% ké hoach: (24)

Twr 80% dén dudi 90% ké hoach: (1d)

Tir 70% dén dudi 80% ké hoach: (0,5d)

Dudi 70% ké hoach: (0d)

1.2

Bao cao CCHC

1.2.1

Thuc hién ddy dd bao cdo CCHC (béo céo
quy I, 6 thang, 9 thang va béo céo ndm)

P sb luong béo cdo: (1d)

Khéng di s6 lugng béo cdo: (0d)

1.2.2

Tét c& bo céo ddy du ndi dung theo ké
hoach CCHC cuia don vi va theo diing y€u
ciu cia UBND tinh

0,5

Dat yéu cdu: (0,5d)

Khéng dat yéu ciu: (0d)

1.2.3

Tt ca duge giri dung thdi gian quy dinh

0,5

bing thdi gian quy dinh: (0,58)

Khéng dung thoi gian quy dinh: (08)




1.3

Kiém tra cdng taic CCHC

2,5

1.3.1

Muc d6 thyc hién ké hoach kiém tra

0,5

Dat 100% ké hoach: (0, 5d)

Tir 85% dén dudi 100% ké hoach: (0,254d)

Duéi 85% ké hoach (048)

1.3.2

Phét hién c4c van dé qua kiém tra

C6 phat hién cac vAn dé chua phu hop:
(14)

Khéng phét hién ra céc van @& chura phi
hop: (0d)

1.3.3

Xtr Iy hoic kién nghi xtr ly cac van dé
phat hién qua kiém tra

Pat 100% céc van dé phét hién qua kiém
tra: (1d)

Tl 85% dén duéi 100% cac vin dé phat
hién qua kiém tra: (0,75d)

Tir 70% dén dudi 85% céc van dé phat
hién qua kiém tra: (0,5d)

Tl 50% dén dudi 70% céc van dé phat
hién qua kiém tra: (0 25d)

Duéi 50% céc van dé phat hién qua kiém
tra: (0d)

Trudng hop tat ca cac don vi duoe kiém
tra déu tt, khong phat sinh viée xir ly
hoic kién nghj xr ly: (0 Sd)

1.4

Thwe hién tuyén truyén vé cii cach
hanh chinh

1.4.1

Mitc d6 thuc hién k& hoach tuyén truyén
CCHC

Dat 100% ké hoach: (1d)

Tir 85% dén duéi 100% ké hoach: (0,5d)

Tir 70% dén dudi 85% ké hoach: (0,25d)

Dudi 70% ké hoach: (0d)

1.4.2

Mirc d6 da dang trong tuyén truyén
CCHC: ¢6 thyc hién mét trong céc hinh
thire: t8 chirc cudc thi, toa dam, san
khéu,... (0,5d); khong thuc hién (0d).

0,5

1.4.3

Hiéu qua ctia cdng tac tuyén truyén cai
cach hanh chinh

0,5

1.5

r - M > L) ra A ‘-
Triach nhiém ciia ngwoi dirng dau doi
vdi cong tac cii cich hanh chinh




Ra soat két qué giai quyét hd so, TTHC
dinh ky hang tuén: ¢6 thyc hién: (0,54);
khéng thyc hodc c¢é thuc higén nhung chua
day di: (04)

Chi dao cbng tac cai cach hanh chinh ddy
du: t& chire hop CCHC hang thang
(0,25d), hang quy (0,25d); khong thyc
hién hodc c¢6 thuc hién nhung chua day
da: (0d)

1.6

[} - bl hd n{ A A 2 "
Trién khai chi dao ciia cap trén vé cai
” Y r rou ‘ 7
ciach hanh chinh, véi két qua:

01 chi dao dam béo theo yéu cau: (+1d);
khéng dam bao theo yéu ciu hodc khdng
trién khai: (-14d)

02 chi dao dam béo theo yéu cau (+24);
khéng dam bao theo yéu ciu hodc khdng
trién khai (-24)

Tir 03 chi dao tré 1én dam béo theo yéu
cau: (+3d); khdng dam béo theo yéu cau
hodc khéng trién khai: (-3d)

Trudng hop don vi khong trién khai, do
trong céc chi dao cua cap trén, don vi
khéng cé nhiém vu phai trien khai: (0d)

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN
VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

2.1

Xay dung va ban hanh cic viin bidn quy
pham phap luat

2.1.1

Thyc hién dung quy trinh thi tuc quy dinh

2.1.2

Tinh kha thi cta vin ban quy pham phap
lugt

213

Tinh hiéu qua cta viin ban quy pham phép
luat

2.2

Cong tac theo d6i thi hanh phéip luat

2.2.1

Murc d6 thyc hién ké hoach theo dai tinh
hinh thi hanh phap luét

Pat 100% ké hoach: (24)

Tir 85% dén dudi 100% ké hoach: (1,5d)

Tir 70% dén dudi 85% ké hoach: (1d)

Dudi 70% ké hoach: (0d)
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Xir Iy két qua theo ddi tinh hinh thi hanh
phap lut: ket qua xur Iy hogic kien nghi xir
ly chc van d€ phat hién qua theo doi tinh




hinh thi hanh phdap luét:

100% sb van dé phat hién qua theo ddi
tinh hinh thi hanh phép luét: (1d)

TU 85% dén dudi 100% sb van dé: (0,5d)

T 70% dén dudi 85% sb van dé: (0,254)

Duéi 70% céc van d&: (0d)

Trudng hop cac két qua theo di thi hanh
phap lugt déu tét, khong phét sinh vic xir
Iy hoic kién nghi xir Iy: (0 5d)

2.3

Thuye hién ra soat, hé thong héa vin
ban quy pham phap luat ciia HDND,
UBND cip huyen ban hanh

2.3.1

Ban hanh ké hoach (hodc vin ban) trién
khai ra soat, hé théng hoa van ban quy
pham phép luit

Kip thai: (1d)

Khéng kip thoi: (0,5d)

Khoéng ban hanh: (Od)
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Miic d6 hoan thanh ké hoach ra so4t, hé
thong héa vén ban quy pham phap luit
cua cap huyen ban hanh

0,5

Hoan thanh ké hoach: (0,5d)

Khéng hoan thanh ké hoach (0d)

2.3.3

Xir 1y hodc kién nghi xit Iy cdc vin d&
khéng con phit hop

0,5

Cé xtt ly hotic kién nghj x1r ly: (0,5d)

C6 phat hién nhung khéng xtt 1y, kién
nghi x1 ly: (Od)

Trudng hop tht ca cac VBQPPL qua ra
so4t déu phit hop, khong phét sinh viée xir
ly, kién nghij xi 1y: (0,254d)

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

26

3.1

Kiém so4t thii tuc hanh chinh

9,0

3.1.1

Ban hanh ké hoach kiém so4t TTHC

0,5

Trong thang 01 nam ké hoach: (0,5d).

Khoéng kip thoi: (0,254).

Khoéng ban hanh: (04).

3.1.2

Mire d6 thuc hién ké hoach kiém so4t
TTHC

Dat 100% ké hoach: (14).

L




Tir 85% dén dudi 100% ké hoach: (0,58).

Tir 70% dén duéi 85% ké hoach: (0,254).

Dudi 70% ké hoach: (0d).

3.1.3

R4 soat, tdng hop nhitng kho khin, viuéng
mac ve quy dinh hanh chinh, thi tuc hanh
chinh; kién nghi, dé xuit...

1,5

Cé bédo cao néu rd cac khoé khin, vudng
méc trong qua trinh thyc hign thi tye
hanh chinh; ¢6 kién nghi, d& xuft cu thé:
(1,58).

C6 bado cdo néu rd céc kho khin, vudng
mic trong qua trinh thuc hién thd tuc
hanh chinh; nhung khong c6 kién nghi, 48
xuét cu thé: (14).

Cé bao céo, nhung khéng thé hién ndi
dung kho khin, vudng mac: (0,54).

Khoéng cé bao cao: (0d).

3.1.4

Kiém tra kiém soat thi tuc hanh chinh

Cé ban hénp ké hoach 1§iém tra; ¢o thénh
lap doan kjém tra; c¢6 ket luan chi dao vé
ket qua kiém tra: (2d)

Khéng ban hanh ké hoach kiém tra;
nhung c6 thanh 14p doan kiém tra; c6 két
ludn vé két qua kiém tra: (1,58).

Khéng ban hanh ké hoach kiém tra; c6
thanh 14p doan kiém tra, c6 td chirc kiém
tra, nhung khong c6 két ludn vé két qia
kiém tra: (18).

Khéng ban hanh ké hoach kiém tra;
khéng thanh 1ap doan kiém tra, nhung c6
tb chirc kiém tra va c6 két luan vé két qha
kiém tra cu thé: (0,54).

Khéng ban hanh %(é hoach kiém tra;
khong t6 chitc kiém tra: (0d)

3.1.5

Tap huin, huéng dan nghiép vu Kiém
soat thi tuc hanh chinh.

Tham dy Hoi nghi tép huén cua tinh; t
chirc tdp huan, huéng dan lai nghiép vu
kiém soat thd tuc hanh chinh cho don vi,
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dia phuong: (14).

Khdng tham du H01 nghi tap huin cla
tinh; nhung ¢6 tb chirc Hoi nghi tap huén,
huémg dan nghiép vu kidm soat thi tuc
hanh chinh tai don vi: (0,58).

Khéng tham dyr Hbi nghi tip huén cia
tinh; khong t8 chirc Hoi nghi tip huén,
huéng din nghiép vu kiém soét thii tuc
hanh chinh tai don vi: (0d).

3.1.6

Tiép nhan va xir ly phan 4nh kién nghi

Khéng cé phan &nh vé hanh vi can by,
cong chire, vién chirc trong vige tiép nhan
va giai quyét thi tuc hanh chinh: (2d).

T4 chirc, ¢4 nhan ¢6 phan 4nh v& hanh vi
cén bg, cong chire, vién chue trong viéc
tlep nhan, giai quyet thu tuc hanh chinh
v6i thn suéit 01 14n, nhung duoc giai quyét
kip thot: (1,5d).

Té chirc, ¢4 nhan ¢6 phan énh vé hanh vi
can b, cong chirc, vién chire trong viée
t1ep nhan, giai quyet thi tuc hanh chinh
v6i tAn suat 02 lan tr& 1én, nhung duge
giai quyét kip thoi: (14).

T6 chirc, c4 nhan c6 phan dnh v& hanh vi
can bf trong viéc tiép nhén, giai quyét thn
tuc hanh chinh vé1 tan xuat 03 (ba) l4n trd
1én, nhung duoc giai quyét kip thei theo
chi dao ctia tinh: (0,5d).

T4 chirc, c4 nhan ¢6 phan 4nh vé hanh vi
can bo, cong chire, vién chirc trong vige
tiép nhan, giai quyét th tuc hanh chinh,
cé xu ly nhung khoéng kip thai: (0,258)

Co phén énh vé& hanh vi can bd, cong
chirc, vién chuc trong viée tiép nhén, giai
quyét thii tuc hanh chinh, nhung khéng
duge x1r ly: (0d)

3.1.7

Thuc hién Quy trinh 1ién thoéng 3 trong 1
(dang ky khai sinh, déng ky thuong trd,
cap thé bao hiém y t& cho tré em dudi 6
tudi).

%




Pat 100% UBND cép x4 c6 thuc hién c6
hiéu qua 3 trong 1: (1d).

Tir trén 90% d&én dudi 100% UBND cép
x4 thyc hién cé hiéu qua 3 trong 1:
(0,758).

Tir trén 80% dén dudi 90% UBND cép x4
thuc hién cd hiéu qua 3 trong 1: (0,54).

Tir trén 70% dén dudi 80% UBND cép xi
thyuc hién ¢é hiéu qua 3 trong 1: (0,25d).

Dudi 70% UBND cip xi thuc hién Quy
trinh 3 trong 1: (0d).

3.2

Cong khai thi tuc hanh chinh

Niém yét cong khai diy du, r5 rang va dé
tiép cén bd thu tuc hanh chinh da duoc
UBND tinh céng bé theo quy dinh tai B
phén tiép nhén va trd ket qua:

Danh muc thi tuc hanh chinh: (0,254);
B& tha tuc hanh chinh: (0,254);

Bd hd so mau; (0,258);

Dién thoai dudong day nong: (0,258);
Hop thur gop y: (0,254d).
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Thure hién co ché mdt cira, mot cira lién
thong

16

331

Thue hién co ché mét clra

Ty 1& TTHC thure hJen theo co ché mot
cira so véi tong s6 TTHC thude thdm
quyén giai quyét cia UBND cép huyén do
UBND tinh c6ng bé:

DPat 100% TTHC: (24);

Tir 85% dén dudi 100% sb TTHC: (14);
Tir 70% dén dudi 85% sé TTHC: (0,54);
Dudi 70% sé TTHC: (0d)

Cung cip cac dich vu cong cén thiét cho
nguoi dan, doanh nghiép, tich hop giai
quyét tai B phan tiép nhan va tra két qua:
(1@); chua thue hién: (0d)

3.3.2

Tri€n khai co ché mét cira lién thong:

Lién théng giai quyét 26 TTHC trong linh
v dét dai: (1d); khong thuc hién hodic ¢6

thuc hién nhung khéng dat yéu ciu: (0d)

AT




Lién thong céc linh vue khéc do don vi
chi dong:

Tu 03 TTHC tro 1én: (248);

Tir 01 dén 02 TTHC: (14).

Khoéng c¢6 TTHC giai quyét theo co ché
mot cira lién thdng: (04)

333

Piéu chinh, bb sung quy trinh tlep nhén
va g1a1 quyet hd so theo co ché mot clra

Diéu chinh, bd sung k1p thoi: (1d)

Khong diéu chinh, bb sung kip thoi: (Od)

Trong truong hop quy trinh thuc hién tiép
nhan va giai quyet hé so theo co ché mét
clra cia don Vi qua ra soat van ¢on phi
hop khong cén diéu chinh, bd sung: (0,5d)

3.3.4

Cbng tac tiép nhén, tra hd so

100% hd so c6 ph1eu bién nhén (d6i véi
hd so phal ghi phleu bién nhén): (0,5d)

100% hd so vao sb tra hd so: (0,5d)

100% hd so thue hién dung quy trinh luan
chuyén hd so: (O 5d)

100% hd so tré hen, don vi ¢6 van ban xin
16i ngudi dan: (0,5d); Truomg hop 100%
hé so ding hen khéng phét sinh van ban
xin 16i: (0,58)
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Ty 18 hd so duge tra ding hen:

Dat 100%: (5d)

Tir 95% dén dudi 100%: (4d)

Tir 90% dén dudi 95%: (3d)

Tir 85% dén dudi 90%: (24)

Tir 80% dén dudi 85%: (1d)

Dudi 80%: (0d)

3.3.6

Thuc hién tiép nhén va tra hd so, TTHC
qua dich vu Buu chinh

Nhén hd so, TTHC qua dich vu buu
chinh: (0,54d)

Tra hd so, TTHC qua dich vu buu chinh:
(0,58)

Tich hop dich vu buu chinh véi cung clp
dich vu cbng truc tuyén mic d6 3,4 (18)

CA; CACH TO CHUC BO MAY HANH
CHINH NHA NUGC

2%




4.1

Tuén thu cac quy dinh ciia Trung wong,
cua tinh vé t6 chirc bd may

Thyc hién diy du theo quy dinh: (2d)

Thue hién khoéng ddy du theo quy dinh:
(0d)

4.2

Ra so4t chirc ning, nhiém vy, thdm quyén
cla céc phong, ban chuyén mon va céc
don vi su nghiép thuéc UBND cép huyén;
dam bao bao chirc ning, nhiém vu cua
tmg don vi khéng chdng chéo

4.3

Thue hién phin cip quén ly

4.3.1

Thyc hién céc quy dinh phén cép vé thim
quyén quan ly do Trung vong, UBND
tinh ban hanh

Thuec hién diy du cac quy dinh: (1d)

Thuye hién khéng déy da cac quy dinh:
(0d)

432

Thyc hién kiém tra, danh gia dinh ky déi
v6i cac nhiém vu d3 phan cép

0,5

Co thye hién: (0,54)

Khdong thuc hién: (0d)

4.3.3

Xir Iy cac vén d8 phat hién qua kiém tra

0,5

C6 xir Iy hogic kién nghi xir Iy: (0,5d)

C6 phat hién nhung khdng xir Iy hodc
kién nghi xir ly: (0d)

Trudng hop tht ca céc don vi duge kiém
tra déu tot, khong phat sinh viéc xir Iy
hodc kién nghi xir ly: (0,25d)

XAY DUNG VA NANQ CAO chT
LUQNG DQI NGU CAN BQ, CONG
CHUC, VIEN CHUC

14

5.1

Xic dinh co ciu cong chire, vién chire
theo vi tri viéc lam

Xay dung d& 4n (ho#c d@ 4n diéu chinh bd
sung) x4c dinh co cAu cong chirc, vién
chirc theo vi tri viéc 1am trinh co quan
thdm quyén phé duyét

5.2

A A r 2 3 -
Tuyén dung, bo tri sir dung cong chite,
vién chirc

5.2.1

Thue hién viéc tuyén dung vién chirc
dung quy dinh: (2d)

Thuc hién chua ding quy dinh: (0d)

29




Trong truomg hop co quan, don v khong
td chire tuyén dung vién chirc do khéng
con sb Iwgng ngudi 1am viée trong don vi
su nghiép (bién ché): (2d)

52.2

Ty 18 cong chirc dugce bb tri theo ding vi
tri viéc 1am va ngach c6ng chirc

T 95% cdng chirc trd 1én: (2d)

Tir 90% dén dudi 95% cong chirc: (1d)

Tir 80% dén dudi 90% cong chirc: (0,5d)

Duéi 80% cong chirc: (0d)

523

Ty 1é vién chirc duge bé tri theo ding vi
tri vi€c lam va chirc danh nghé nghiép

Tir 90% vién chic trd 1én: (24)

Tir 80% dén dudi 90% vién chire: (1d)

Tir 70% dén dudi 80% vién chirc: (0,58)

Duéi 70% vién chirc: (0d)

5.2.4

Quan ly can bd, cdng chire, vién chirc trén
co so dir liéu dién tir

Quan ly, cap nhat dit liéu vé can bg, cong
chire, vién chirc 1én phén mém theo diing
yéu cu: (1d); chua thure hign hode thuc
hién chua dat yéu ciu: (0d);

Ung dung phan mém phuc vu céng tac
can bd, cong chirc, vién chiic: (1d).

5.3

Pl r * A - -~ r N
Céng tic dao tao, boi duwdng can by,
cong chire, vién chirc

5.3.1

Ban hanh ké hoach dao tao, b6i dudng
can b§, cong chirc, vién chitc hang ndm

Ban hanh kip thai (vao thang 9 nam tru6e
lien k€ ndm ké hoach): (1d)

Ban hanh khéng kip thai: (0,5d)

Khdng ban hanh: (04)

53.2

T chire thuc hién k& hoach dao tao, bdi
dudng chinh tri, chuyén mén; bdi dudng
nghiép vu theo vi tri viéc 1am quy dinh tai
Nghi dinh s 18/2010/ND-CP ngay
25/01/2010 cta Chinh phu: Ty 1& % cén
bd, cong chirc duge dao tao, bdi dudng
v6i thoi gian hoc t8i thidu tir 01 tudn/01
nim tré 1én:

Tir 70% s can bd, cong chirc trd 1én: (3d)
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Tir 60% dén dudi 70% sb can bd, cong
chirc: (2d)

Tir 50% dén dudi 60% sb can b, cong
chirc: (1d)

Dudi 50% sb can b, cong chire: (0d)

CAI CACH CO CHE QUAN LY TAI
CHINH CONG

6.1

Ty 1€ co quan chuyén mén thugéc UBND
c4p huyén thyc hién co ché kho4n bién
ché va kinh phi hanh chinh theo Nghj
dinh s6 130/2005/ND-CP, Nghi dinh s6
117/2013/NP-CP sira i, bd sung méot
s6 didu cita Nghi dinh s6 130/2005/NP-
CP

1,5

Tir 100% sb co quan: (1,5d)

Tir 95% dén dudi 100% s6 co quan: (1d)

Tir 90% dén dudi 95% sb co quan: (0,5d)

Dudi 90% s co quan: (0d)

6.2

Ty 1€ don vi sy nghiép cong lap thudc
UBND cép huyén thye hién co ché ti
chi, ty chiu trach nhiém theo Nghi
dinh sé 16/2015/ND-CP ngay
14/02/2015

L5

Tir 90% sb don vj tré 1én: (1,58)

Tir 80% dén dudi 90% don vi: (1d)

Tl 70% dén dudi 80% don vi: (0,58)

Du6i 70% don vi: (0d)

6.3

S6 don vi sw nghiép cong 14p tr bio

dam chi thwong xuyén ¢é ting hon ndm
trwéce: (0,5d); Truong hop co quan khong
thanh 18p don vi su nghiép cong 18p (0,5d)

0,5

6.4

Cé don vi sir nghiép cong lap da diéu
kién 3 dwoc phé duyét Pé 4n van dung
co ché tai chinh nhw doanh nghiép
(0,5d): Truomg hop co quan khong thanh
18p don vi su nghiép cong 18p (0,5d).

0,5

HIEN PAI HOA HANH CHINH

17

7.1

Ung dung cong nghé thong tin trong
hoat dong quan Iy hanh chinh

7.1.1

Mirc d6 thuc hién ké hoach tmg dung
cOng ngh¢ théng tin

15
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Dat 100% ké hoach: (1,5d)

Tl 85% dén dusdi 100% ké hoach: (1d)

Tit 70% dén dudi 85% ké hoach: (0,5d)

Duéi 70% ké hoach: (0d)

7.1.2

Ty 1€ trao dbi vin ban dién tir gitta UBND
cap huyén va céc co quan hanh chinh
khéc

1,5

Dat 100% tong s6 vin ban: (1,5d)

Tlr 95% dén dudi 100% tdng s van ban:
(1d)

Tlr 90% dén dudi 95% téng sé vin ban:
(0,58)

Tir 85% dén dudi 90% tdng sb vin ban:
(0,5d)

Duéi 85% tong s6 vin ban: (0d)

7.1.3

Ty I€ lanh dao dia phwong, 1anh dao céc
phong, ban chuyen moén truc thudce sur
dung phin mém quan Iy viin ban - diéu
hanh céng viée dé xir ly, giai quyét cong
viéc.

Pat 100% tong s lanh dao: (1d)

Tl 95% dén dudi 100% tbng sb: (0,54)

Dudi 95% tong sb: (0d)

7.1.4

Ty 1 cong chire, vién chire sir dung phan
mém quan ly viin ban - didu hanh cong
viée dé x1r 1y, gidi quyét cong viéc.

Dat 100% tbng s cong chirc, vién chire:
2D

Tir 95% dén duéi 100% tong sb cong
chirc, vién chic: (1)

Tir 90% dén dudi 95% tdng sb cong chirc,

vién chirc: (0,5d)

Dudi 90% téng s6 cong chirc, vién chirc:
(0d)

7.2

Ung dung cong nghé thong tin vio gidi
quyét thi tuc hanh chinh

6,5

7.2.1

T 18 ho so giai quyét qua phan mém mét
cua hién dai:

Pat 100% hb so: (2d)

T 95% dén dudi 100% hd so: (1d)

Tir 90% dén dudi 95% ho so: (0,5d)
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Dudi 90% hd so: (0d).

7.2.2

Mirc d6 cung cap dich vu cong truc tuyén

2,5

C6 cung cp dich vu cong truc tuyén &
muc d6 3 trd 1én: (1,5d)

Trudng hop don vi ¢é dich vu c¢ong duge
phé duyét cung clp mirc d6 3 nhung chura
thue hién hodic thire hién chua dat yéu
cdu: (0d)

Ty 18 tong sé hd so duge xir 1y true tuyén
mitc d6 3 so véi tong s6 hd so da tiép
nhén trong niim (bao gdm hd so tryc
tuyén, hd so tiép nhén truc tiép theo co
ché mat cira) ciia tit ca cdc TTHC, dich
vu céng di duge cung cép true tuyén mirc
d6 3: Pat tir 5% trd 1€n (14d); khoéng dat
5% (08).

7.2.3

Ung dung chit ky s6, ching thu sé dé xac
thue vin ban dién tir trén phdn mém quéan
Iy vin ban - diéu hanh céng viéc va phin
mém mét cira dién ti.

b3 tmg dung chir ky sb, chimg thur sb:
(1d)

Str dung chit ky s, chimg thu s6 do Ban
Co yéu Chinh phu cung cap: (1d)

Trudng hop don vi chua duge cung cp
chit ky s0, chimg thu s6: (24).

7.3

Chét lrgng Trang thong tin dién tir ciia
don vi

2,5

7.3.1

Tinh kip th&i cia thong tin

7.3.2

Mirc d6 ddy di ciia thong tin

7.3.3

Mizc d¢ thuan tién trong truy cép, khai
thac thong tin

0,5

7.4

Trién khai 4p dung hé théng quan Iy
chit hrong (ISO dién ti) trén co s& dng
dung cac th’in mém hién c6 két hop véi
cac wu diém ciia Hé thong quén Iy chét
lwong vio hoat dong ciia don vi:

Thuc hién dat theo yéu clu: (2d)

thmg thyc hién ho#c thuc hién chua dat
yéu cau: (04)

SANG K]E‘:N,ZCACH LAM MOI
TRONG TRIEN KHAI CONG TAC

10
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CAI CACH HANH CHINH

Cb 05 séng kién trd 18n: (10d)

C6 04 séng kién: (84)

C6 04 sang kién: (6d)

Cb 02 séng kién: (4d)

C4 01 séng kién: (2d)

Khéng c6 sang kién: (0d)

Téng diém phan 1: 100

Tong diém quy d6i phén 1: 50

PHAN II: PANH GIA MUC PO HOAN THANH NHIEM VU (30%)

Tiéu chi 1. két qua thwe hién 4 nhém chi tiéu dwge giao (40%)

Viéc danh gié, phan loai duoc thure hién theo bdn mitc A+, A, B, C cu thé:

+ Néu nhém chi tiéu dé ra ddu dat va vuot, danh gid mic A+

+ Néu nhom chi tiéu d& ra ¢6 1 chi tidu khéng dat, danh gia mirc A

+ Néu nhém chi tiéu d& ra ¢6 2 chi tiéu khéng dat, ty d4nh gis mirc B

+ Néu nhém chi tiéu dé ra c6 tir 3 chi tiéu khong dat, ty danh gid mire C

Céach tinh diém: mtc A+: 10 diém; mtrc A: 7 diém; mirc B: 5 diém; mtrc C: 3 diém

Piém ti€u chi 1=tong s6 diém dat dugc cla 4 nhém chi tidu;

: : : Két qua thuc Danh gia :
STT Néi dung Chi tiéu ké hoach oA (Pat / Khéng | Ghi chu
hién d
at)
1 Nhém chi tiéu phat trién kinh té
Chi tiéu 1
Chi tiéu 2
S6 chi tiéu dat Tdng diém nhém 1
2 Nhém chi tiéu phat trién gido duc,dao tao, khoa hoc cdng nghé va vin hoa, xa
héi
Chi tiéu 1
Chi tiéu 2
S chi tidu dat T6ng diém nhom 2
3 Nhém chi tiéu vé an ninh — qudc phong — x4y dung bo may nha nudc

Chi tiéu 1

Chi tiéu 2

------------
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S5 chi tiéu dat | Tong di€ém nhém 3
4 Nhém chi tiéu vE tai nguyén va mdi trudng

Chi tiéu 1

Chi tiéu 2

S6 chi tiéu dat Téng diém nhém 4

Tbng diém tiéu chi 1

Tiéu chi 2. két qua thye hién nhiém vu dwgc phin cong quan ly

Viéc danh gia, phén loai dugc thuc hién theo bbn muc A+, A, B, C trén co s& nim yéu
ciu 1a kip thoi, ddy da, chét luong, ¢b ra sodt va béo cdo két qua, d& xuat cai tién; cu thé:
+ Pép tng 5 yéu chu duoc danh gia mic A+;
+ Pap img 4 yéu cu duoc d4nh gid muc A;
+ Pap tng 3 yéu ciu duoc danh gid mic B;
+ Pép g dudi 3 yéu ciu duge dénh gia mic C

Cich tinh diém: mic A+: 10 diém; mirc A: 7 diém; mtc B: 5 diém; mtc C: 3 diém

Piém phén 2 = [(téng sé diém cac phong chuyén mén dat dugc): (70% x s§ lrong
phong chuyén moén duoc danh gid x 10 + 30% x s6 Iurgng phong chuyén mén duge danh
giax 7]1x 0.6 x 100.

Déanh gia
_— Nhimgngi | MUe 40 Ly do ddnh gid | .. ..
STT Tén Phong § d4nh .2 P A Ghi cha
.dAung thucA gid (A*, Diém muc A
hién chura tot A, B, C)
1 Phong A
2 Phong B
3 Phong C
4 Phong D
Téng diém Piém quy doi
tiéu chi 2 60%
Téng didm phin 2: '2l‘5ng diém quy doi ph%n

PHAN 3: KY LUAT, KY CUONG HANH CHINH (20%)
Viéc danh gia, phéan loai dugc thire hién nhur sau:
+ 1 vin ban phé binh -4 diém;
+‘ 1 van ban nhéf: nhd -EZ diém. c6 hanh dong khic phuc ngay, phan hdi két qua kip
thdi vé co quan c¢6 thdm quyén thi duoc +1 diém.
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+ 1 trudng hop biéu duong dbi vdi lanh dao hodc tdp thé don vi, dia phuong trong
thure thi céng vu bang vin ban dugc +5 didm (khong tinh hinh thic khen thudng céc loai);

+ 1 trudmg hop biéu duong ddi véi cong chire, vién chic bing vin ban duge +2 diém
(khéng tinh hinh thirc khen thudng céac loai).

+ 1 trudng hop bi phé binh, nit kinh nghiém - 0.5 diém;

+ 1 trudng hop bi khién tréch -1 diém;

+ 1 trudmg hop bi ky luét tir canh cdo tré 1én -2 diém, riéng mot trudng hop bi ky luat
budc théi viée -4 diem.

+ 1 trudmg hop bi xir Iy ky luit lién quan dén hanh vi tham nhfing -10 diém.

+ Co quan, don vi dugce cép cé thdm quyén danh gid mét doan két ndi bo -5 diém;

+ Pbi véi viéc danh gié theo trich nhiém quan 1y chuyén nganh, chuyén mén néu
don vi thwe hién d4anh gia dbi v6i cac don vi, dia phuong khéng khach quan, khéng chinh
xac, khéng c6 co 8, ly do cu thé thi -5 diém; co quan, don vi ndp hd so danh gia hang
nim tré han ho#ic khéng di thanh phin hd so thi -5 diém.

Téng diém phén 3 = 15 - (diém trir) + (diém cOng).

Téng diém phén 3 thdp nhét khong qua 0 diém, t8i da khéng qué 20 diém, néu tbng diém
dudi 0 thi dirgce tinh 13 0 didm, tdng diém trén 20 thi duoc tinh 13 20 diém.

Déanh gia
STT Nbi dung Piém cong DPiém | Vin ban cin ¢t | Ghi chu
trir
1 Van ban phé binh,
vin ban nhic nhé
2 | Vin ban biéu duong
3 Ky luét... céng chirc
hinh thirc...
Tong diém phan 3: ] TonJg dlem quy doi phan 3:

TONG DIEM CHI SO CAI CACH HANH CHINH CONG VU:
Téng diém quy dbi phin 1 + Téng diém quy dbi phin 2 + Tong diém quy doi phan 3
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